Trabalho, subjetividade e capitalismo manipulatorio
- O novo metabolismo social do trabalho e a precarizac¢édo do

homem que trabalha
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“Vocé ndo é seu emprego”
David Fincher, Fight Club, 1999

Nosso objetivo é apresentar algumas reflexdes criticas sobre a morfologia social
do trabalho que emerge a partir dos novos locais de trabalho reestruturados. Deste
modo, buscaremos identificar o novo carater da precarizacdo do trabalho que surge com
a nova precariedade salarial vigente no capitalismo global. Salientamos a precarizacdo
do trabalho ndo apenas na dimensdo do trabalho enquanto forca de trabalho como
mercadoria, mas sim, a precarizacdo do trabalho na dimensdo do homem que trabalha
enquanto ser humano-genérico capaz de dar respostas ao movimento do capital. Enfim,
redefiniremos o conceito de precarizacdo do trabalho enquanto experiéncia humana de
individualidades pessoais de classe num determinado contexto histérico-concreto: o
contexto historico do capitalismo manipulatorio.

A literatura sociolégica que discute as metamorfoses do mundo do trabalho tem
tratado a precarizacdo do trabalho como sendo o movimento de desconstrucdo da
relacdo salarial constituida no periodo historico do capitalismo do pds-guerra. Assim,
ela teria um sentido objetivo de perda da razdo social do trabalho por conta de
mudangas na ordem salarial que implicariam na perda (ou corroséo) de direitos do

trabalho. Nesse caso, a precarizagdo do trabalho seria entendida como o desmonte de
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formas reguladas de exploracdo da forca de trabalho como mercadoria. A vigéncia do
novo capitalismo flexivel, com o surgimento de novas modalidades de contratacdo
salarial, desregulacdo da jornada de trabalho e instauracdo de novos modos da
remuneracao flexivel, seriam consideradas formas de precarizagéo da forca de trabalho.

Neste ensaio tentaremos redefinir o conceito de precarizagdo do trabalho a partir
da redefinicdo do significado do conceito de forca de trabalho como mercadoria e
trabalho vivo. Isto é, as individualidades pessoais de classe, homens e mulheres que
trabalham, podem ser apreendidas tanto como mera (1) forca de trabalho como
mercadoria; ou como (2) trabalho vivo no sentido de ser humano-genérico.

Ao utilizar a expressdo “homem que trabalha”, Lukacs salienta a cisdo histérico-
ontoldgica que constitui as individualidades pessoais de classe. No capitalismo, o
trabalhador assalariado é, por um lado, for¢a de trabalho como mercadoria; e por outro
lado, ser humano-genérico (0 que denominamos trabalho vivo, na medida em que o
homem, na perspectiva ontologica, € um animal que se fez homem através do trabalho).

Deste modo, a precarizacdo do trabalho que ocorre hoje, sob o capitalismo
global, seria ndo apenas “precarizacao do trabalho” no sentido de precarizacdo da mera
forca de trabalho como mercadoria; mas seria também, “precarizagdo do homem que
trabalha”, no sentido de desefetivacdo do homem como ser genérico. O que significa
que o novo metabolismo social do trabalho implica ndo apenas tratar de novas formas
de consumo da forca de trabalho como mercadoria, mas sim, novos modos de
(des)constituicdo do ser genérico do homem. A nova redefini¢do categorial do conceito
de precarizacdo do trabalho contribuird para expor novas dimensdes das metamorfoses
sociais do mundo do trabalho, salientando, nesse caso, a dimensdo da barbarie social
contida no processo de precarizacdo do trabalho nas condi¢Bes da crise estrutural do

capital.

Dimensoes da Precarizacédo do Trabalho

Precarizacgdo do trabalho: trabalho vivo = forca de trabalho como mercadoria

Precarizacdo do homem que trabalha: trabalho vivo = ser humano-genérico

A nova precariedade salarial, ao alterar a dindmica da troca metabolica entre 0s
espaco-tempo de vida e espago-tempo de trabalho, em virtude da “desmedida” da
jornada de trabalho, corroi o espaco-tempo de formacgdo de sujeitos humano-genéricos,

aprofundando, deste modo, a auto-alienacdo do homem que trabalha. Nesse caso,



transfigura-se a cotidianidade de homens e mulheres que trabalham, com a reducéo da
vida pessoal a mero trabalho assalariado (0 que trataremos mais adiante como sendo a
reducdo do trabalho vivo a forca de trabalho como mercadoria).

Por outro lado, a incerteza e instabilidade das novas modalidades de contratacdo
salarial e a vigéncia da remuneracdo flexivel alteram, do mesmo modo, a troca
metabolica entre 0 homem e o0s outros homens (a dimensao da sociabilidade); e entre o
homem e si-proprio (a dimensdo da auto-referéncia pessoal). Deste modo, a
precarizagdo do trabalho e a precarizagdo do homem que trabalho implicam a abertura
de uma triplice crise da subjetividade humana: a crise da vida pessoal, a crise de
sociabilidade e a crise de auto-referéncia pessoal.

A idéia de “crise” implica riscos e oportunidades de respostas (ou resisténcias)
capazes de obstaculizar o movimento do capital como sujeito abstrato. E importante
salientar que o processo de “precarizacdo do trabalho” decorre da crise estrutural do
capital, que pode ser tratada tanto como (1) “processo critico de formagdo de valor”
(crise de valorizacdo do valor), o que explica, deste modo, 0 complexo reestruturativo
da producdo do capital nas ultimas décadas de capitalismo global, visando constituir
novas condicOes para a exploracdo da forca de trabalho assalariado; e a vigéncia da
financeirizacdo da riqueza capitalista com a presenca hegemodnica do capital
especulativo-parasitario; quanto (2) “processo critico de (de)formagdo humano-social”
(crise do humano), com a incapacidade do sistema do capital realizar as promessas

civilizatérias contidas no desenvolvimento das forcas produtivas do trabalho social.

1. A nova morfologia social do trabalho

A partir do processo reestruturativo do capitalismo global emerge uma nova
precariedade salarial que implica uma nova morfologia social do trabalho. Altera-se o
modo de ser do trabalho assalariado nas empresas reestruturadas. O traco principal da
nova condicdo salarial é seu carater flexivel. Na verdade, ap6s um turbilhdo de
inovagdes tecnoldgico-organizacionais nas Ultimas décadas, a nova empresa capitalista
aproxima-se daquilo que os tedricos europeus do mundo do trabalho, no comeco da
década de 1990, descreviam como sendo a empresa flexivel, fluida e difusa (BIHR,
1998). O termo “flexivel” tornou-se a caracterizacdo predominante do novo
empreendimento capitalista nas Ultimas décadas do século XX. “Flexibilidade” e

“Flexibilizag&o” tornaram-se palavras para descrever as novas tendéncias do trabalho no



século XXI (TOFFLER, 1985; BOYER, 1988). David Harvey caracteriza 0 novo
regime de acumulacdo capitalista como sendo o regime da *“acumulacdo flexivel”
(HARVEY, 1992). Para Richard Sennett, o novo capitalismo é um capitalismo flexivel
(SENNETT, 1999, 2006).

Sob a era da mundializacdo do capital, a partir da Quarta Revolugéo
Tecnologica, caracterizada pela revolucdo informacional (ALVES, 2007), e sob a
ofensiva neoliberal, que caracterizou as Ultimas décadas do século XX, a categoria da
“flexibilidade” se desdobrou e adquiriu multiplas determinacdes no interior do processo
de trabalho capitalista, assumindo, deste modo, novas proporcOes, intensidade e
amplitude. A flexibilidade torna-se, no sentido geral, um atributo da prépria organizagéo
social da producdo, assumindo uma série de particularizacBes concretas, com multiplas
(e ricas) determinacGes. Por exemplo, Salerno salienta oito dimensdes da flexibilidade —
a flexibilidade estratégica, flexibilidade de gama, de volume, de adaptacdo sazonal, de
adaptacéo a falhas, de adaptacgéo a erros de previsdo, flexibilidade social intra-empresa e
flexibilidade social extra-empresa (SALERNO, 1995)). Entretanto, é a flexibilidade da
forca de trabalho, isto €, aquela flexibilidade relativa a legislacdo e regulamentacao
social e sindical, que continua sendo estratégica para a acumulacdo do capital. Por
exemplo, um aspecto muito discutido é o que diz respeito a flexibilidade nos contratos
de trabalho, ou seja, a possibilidade de variar o emprego (volume), os salarios, horarios
e o local de realizacdo do trabalho dentro e fora da empresa (por exemplo, mudanca de
linha dentro de uma fabrica, ou mesmo mudanca entre fabricas). Ou ainda, aquela
relativa aos regulamentos internos, a representacdo sindical interna, ao sistema de
remuneracao e a recompensas, etc. (SALERNO, 1995).

Portanto, a flexibilidade da forca de trabalho expressa a necessidade imperiosa
de o capital subsumir, ou ainda, submeter e subordinar, o trabalho assalariado a l6gica
da valorizacdo, através da perpétua sublevacdo da producdo (e reproducdo) de
mercadorias, inclusive, e principalmente, da forca de trabalho. E por isso que a
“acumulacdo flexivel” se apdia, principalmente, na flexibilidade dos processos de
trabalho, dos mercados de trabalho e ainda, dos produtos e padrdes de consumo. E a
flexibilidade do trabalho, compreendida como sendo a plena capacidade de o capital
tornar domavel, complacente e submissa a for¢a de trabalho, que ira caracterizar o
“momento predominante” do complexo de reestruturacdo produtiva. E por isso que o

debate sobre a flexibilidade é vinculado as caracteristicas atribuidas ao chamado



“modelo japonés” ou, mais precisamente, como salientaremos, ao modo “toyotista” de
organizacao e gestao da producdo (ALVES, 2000, 2007).

Na verdade, o trabalho flexivel imp&e-se como principal caracteristica do novo e
precario mundo do trabalho. O que nos interessa salientar sdo os impactos do trabalho
flexivel sobre a cotidianidade do homem que trabalha. E o foco sobre as experiéncias
pessoais das individualidades pessoais de classe que expbe a dimensao da precarizacdo
do homem que trabalha. Enfim, torna-se importante descrever e analisar as alteracfes do
metabolismo social do trabalho nas condic¢Ges do capitalismo flexivel.

Nesse caso, operarios e empregados do novo mundo do trabalho reestruturado
encontram-se diante de uma condicdo salarial determinada (e determinante), no sentido
de modo de organizacao e regulacdo do trabalho assalariado, que possui, em breves
tracos, as seguintes caracteristicas (utilizaremos, para ilustrar, em alguns momentos,
tracos do novo metabolismo social do trabalho na década de 2000 no Brasil):

1. A presenca ostensiva de um complexo de maquinas informacionais nos locais
de trabalho reestruturados e na vida cotidiana dos jovens operarios e empregados. Os
ambientes de trabalho reestruturados sdo compostos por um sistema de maquinas
flexiveis, de natureza informacional, isto é, maquinas inteligentes incorporadas a redes
digitais que exigem dos novos operadores habilidades técnico-comportamentais. Por
isso, mais do que nunca torna-se visivel alteracbes no perfil educacional dos novos
empregados nas grandes empresas da industria ou servicos. O novo arcabouco
tecnoldgico exige uma forca de trabalho compativel com as exigéncias operacionais do
novo maquinario. O discurso da competéncia implica novas capacidades operativas
advindas das novas rotinas do trabalho flexivel. Maquinas flexiveis exigem homens e
mulheres flexiveis em sua capacidades de intervencdo na producdo. E o principio
toyotista da “autonomizacdo”, isto é, operadores capazes de intervir no processo de
producéo visando resolver problemas ou dar palpites para otimiza-lo. Segundo analistas
sociais, uma das caracteristicas da “geracdo Y”, constituida por jovens nascidos na “era
da Internet”, contemporaneos da revolucdo digital e que na década de 2000 entram no
mercado de trabalho, € a facilidade e uso constante de midias informacionais. Dizem 0s
autores que os jovens da “geracdo digital” s&o especialistas em lidar com tecnologias,
usam midias sociais com facilidade, sabem trabalhar em rede e estdo sempre conectados
(TAPSCOTT, 2010).

2. Ao lado do novo arcabougo tecnoldgico de cariz informacional, tanto nas
instancias do consumo quanto da producdo, temos a presenca nos locais de trabalho



reestruturados, de novos métodos de gestdo e organizacdo da producdo visando adaptar
homens e mulheres as novas rotinas do trabalho. Sob o novo capitalismo vive-se a “era
da gestdo das pessoas”. Sob o espirito do toyotismo, o discurso da organizacdo do
trabalho incorpora um novo Iéxico: trabalhadores assalariados, operarios ou empregados
tornam-se “colaboradores”. Deve-se esvaziar o discurso do conflito ou luta de classes.
Exige-se dos jovens “colaboradores” atitudes pro-ativas e propositivas.capazes de torna-
los membros da equipe de trabalho que visa cumprir metas. A idéia de gestdo de
pessoas implica disseminar valores, sonhos, expectativas e aspira¢cdes que emulem o
trabalho flexivel. N&o se trata apenas de administrar recursos humanos, mas sim, de
manipular talentos humanos, no sentido de cultivar o envolvimento de cada um com o0s
ideais (e idéias) da empresa. A nova empresa capitalista busca portanto, homens
idealistas, no sentido mediano da palavra. Por isso, a ansia pela juventude que trabalha,
tendo em vista que 0s jovens operarios e empregados tém uma plasticidade adequada as
novas habilidades emocionais (e comportamentais) do novo mundo do trabalho.

3. Os locais de trabalho reestruturados expdem a intensa transfiguracdo do
trabalhador coletivo do capital. A nova empresa exige novos operarios e empregados.
Por isso, o downsizing possui um sentido de renovar as capacidades animicas da
acumulacdo de capital nos locais de trabalho. O processo de reestruturagdo produtiva é
ndo apenas um processo de inovacdo tecnoldgico-organizacional, mas também um
processo de reestruturacdo geracional dos coletivos de trabalho nas empresas. A
mudanca geracional dos coletivos de trabalho ocorre por meio de demissdes ou, como
se mostrou menos traumatico, o incentivo a aposentadorias ou demissdes voluntérias (0s
denominados PDV’s - Programas de Demissdes Voluntérias). Os PDV’s tornaram-se
praticas recorrentes como instrumento de renovacdo administrada dos coletivos de
trabalho. Um dos tragos marcantes dos coletivos de trabalho reestruturados na inddstria
e servicos € a mudanca geracional com a presenca ampla de jovens empregados
contratados, por exemplo, no decorrer da década de 2000. No caso do Brasil, apos a
onda reestruturativa da década de 1990, renovam-se 0s coletivos laborais nas grandes
empresas reestruturadas. Eles ndo apenas se renovam, mas se diversificam internamente
no tocante as formas de implicagdes contratuais. Operarios ou empregados estaveis
convivem, lado a lado, com operarios ou empregados temporarios e precarios. Na
verdade, altera-se o modo de ser do trabalhador assalariado e seu nexo psicofisico com a
producdo do capital, ampliando-se, como inovagdo sociometabolica do capital, a
“captura” da subjetividade do trabalho pelos valores empresariais (ALVES, 2008).



Portanto, o novo habitat do trabalho flexivel que emerge na década de 2000 é
uma construcédo socio-institucional. Ele diz respeito ndo apenas a mutag6es tecnoldgico-
organizacionais das empresas capitalistas no cendrio da terceira revolucdo industrial e
mundializacdo do capital; mas também a alteracdes nas relagdes de trabalho operadas

pelo Estado neoliberal.

Metabolismo social do novo (e precario) mundo do trabalho
A nova precariedade salarial
(década de 2000)

Complexo de maquinas informacionais

A rede digital permeando trabalho, cotidiano e consumo (geracao y)

Novos métodos de gestdo e organizacao do trabalho
(espirito do toyotismo e “captura” da subjetividade da forca de trabalho)

Coletivos geracionais hibridos do trabalho reestruturado

Planos de demissao voluntaria e downsizing

Novas relacdes flexiveis de trabalho

novas forma de contratacdo, remuneracao salarial e jornada de trabalho

Portanto, além do novo arcabougo técnico-organizacional do capital, com suas
novas maquinas informacionais, novos métodos de gestdo de pessoas e 0s novos locais
de trabalho reestruturados com seu novo perfil etario-geracional, temos alteracGes das
relacbes de trabalho que contribuiram para mudancas substantivas no metabolismo
social do trabalho. Isto é, os novos operarios e empregados dos locais de trabalho
reestruturados prostram-se diante da nova condicdo salarial que incorpora a adocao da
remuneracdo flexivel (PLR), jornada de trabalho flexivel (banco de horas), contrato de
trabalho flexivel (contrato por tempo determinado e tempo parcial, além da
terceirizacao).

As novas relagdes flexiveis de trabalho promovem mudancas significativas no
metabolismo social do trabalho tendo em vista que alteram a relacdo “tempo de
vida/tempo de trabalho” e alteram os espectros da sociabilidade e auto-referéncia
pessoal, elementos compositivos essenciais do processo de formacdo do sujeito

humano-genérico. Sdo as relacdes flexiveis do trabalho que instauram a nova condicdo



salarial que péem novas determinacGes no processo de precarizacdo do homem que
trabalha.

- A nova condicao salarial e a precarizacdo do homem que trabalha

O complexo de novas determinacGes da condicdo salarial salientados acima,
altera um dos tracos candentes da cotidianidade laboral: a relacdo tempo de vida/tempo
de trabalho. Enfim, constitui-se uma nova estrutura da vida cotidiana de homens e
mulheres que trabalham. Por exemplo, a flexibilizacdo da jornada de trabalho por meio
do banco de horas, coloca o operario ou empregado como “homem inteiro”, a
disposicao da dinamica laboral do capital. Como observam Capela, Neto e Marques, “o0
empregador pode sobre-explorar sua forga de trabalho nos momentos de alta producéo,
sem remunerar o trabalhador, compensando com folgas as horas trabalhadas em excesso
nos momentos de baixa producdo.” (CAPELAS, NETO E MARQUES, 2010). O tempo
de vida é colonizado, mais ainda, deste modo, pelo tempo de trabalho. A adocdo da
remuneracdo flexivel (PLR), além de contribuir para pulverizar as negociacfes no
ambito da empresa, enfraguecendo o poder de barganha dos trabalhadores, condiciona a
remuneracao do trabalhador ao seu desempenho e ao da empresa. Como observam ainda
Capela, Neto e Marques, “o trabalhador passou a confundir o interesse da firma com o
seu, 0 que permitiu que sua forca de trabalho sofresse maior exploracdo.” (CAPELAS,
NETO E MARQUES, 2010) Na verdade, a adocdo de remuneracéo flexivel justifica, no
plano legal, a busca de cumprimento de metas, condi¢do necessaria para a obtencdo de
melhor desempenho das empresas. Torna-se um importante campo de investigacao
sociologica a natureza da reverberacdo das novas implicacdes salariais discriminadas
acima (tempo de vida subsumido a tempo de trabalho e pressdo para cumprimento de
metas) sobre a vida cotidiana dos novos empregados e operérios. O aumento
significativo dos problemas psicossociais e de saude do trabalhador na década de 2000
tém um nexo causal com a nova precariedade do trabalho descrita acima.

Além disso, o jovem operario e empregado do novo (e precario) mundo do
trabalho encontra um novo arcabouco legal de contratos de trabalho flexivel que
expdem a exacerbacdo da intermiténcia da contingéncia salarial. Por exemplo, no Brasil,
as medidas de flexibilizacdo das relacdes de trabalho na década de 1990 levaram a
criacdo do contrato de trabalho por tempo determinado, contrato de trabalho por tempo

parcial, além da lei da terceirizacdo, colocando um menu de opcdes flexiveis para a



exploragcdo da forca de trabalho. Assim, cresce nos locais de trabalho das grandes
empresas, formas instaveis do salariato, isto €, novas modalidades especiais de contrato
de trabalho na CLT (Consolidacdo das Leis Trabalhistas), com mudancas no plano dos
direitos e na forma de contrata¢éo do trabalho..

Este novo e precario mundo do trabalho no Brasil que se amplia no decorrer da
década de 2000, e perceptivel nos locais de trabalho reestruturados das grandes
empresas que foram transfigurados com a insercdo de operdrios e empregados
subsumidos as novas condicBes salariais descritas acima no tocante a remuneracao
salarial, jornada de trabalho e alguns deles vinculados a novas modalidades especiais de
contrato de trabalho na CLT (com implicacg®es, € claro, no plano da negociacao coletiva
de cada categoria assalariada). Além disso, como destacamos, 0s jovens operarios e
empregados estdo subsumidos aos novos padrdes de producédo, organizagéo do trabalho
e métodos de gestdo e da propria perspectiva de carreira e de insercdo no mercado de
trabalho, em virtude do desemprego aberto que embora na década de 2000 tenha
observado uma curva descendentes, mantém-se em patamares elevados nas metropoles,
principalmente entre os jovens (a taxa de desemprego entre os jovens elevou-se de
11,9% para 17,0% entre 1992 e 2007) (OIT, 2009).

Deste modo, surge um novo trabalhador coletivo nas grandes empresas da
industria e dos servigos, caracterizando a nova precariedade salarial com implica¢es no
metabolismo social do trabalho e portanto na vida cotidiana de homens e mulheres que
trabalham. Sob a ética do mercado do trabalho, a nova precariedade salarial se apresenta
com a proliferacdo de trajetdrias laborais intermitentes no nucleo moderno do salariato
no Brasil. Por conta da flexibilizaco das relagdes de trabalho, amplia-se a presenca do
“trabalhador precario” nos coletivos laborais no Brasil, uma experiéncia de precariedade
que ndo diz respeito tdo-somente ao vinculo empregaticio (trabalho-emprego), mas
também as relacBes de sociabilidade (trabalho-vida), como observamos no tocante as
alteracdes da forma de remuneracdo e jornada de trabalho. O que coloca a necessidade
de uma nova percepc¢do da idéia de precariedade (e precarizacdo) ainda vinculadas a
relacdo trabalho-emprego. E pior: uma relagédo trabalho-emprego caracterizada apenas
pela quantidade (e ndo pela qualidade) dos empregos formais criados no mercado de
trabalho.



- Nova morfologia social do trabalho

A vigéncia das relacdes de trabalho flexiveis instaura uma nova condicdo salarial
caracterizada pela mudanga abrupta da relacdo tempo de vida/tempo de trabalho
(jornada de trabalho flexivel); relacdo tempo presente/tempo futuro com a ascensao das
incertezas pessoais (novas formas de contratacédo flexivel) e estratégias de envolvimento
do self (remuneracdo flexivel). Este novo metabolismo social do trabalho transfigura a
troca metabdlica entre o homem e outros homens (relagbes sociais de trabalho e
sociabilidade) e entre 0 homem e ele mesmo (auto-estima e auto-referéncia pessoal).

Podemos identificar alguns tracos cruciais da nova morfologia social do trabalho
que surge sob o capitalismo global. Eles constituem um processo de conformacédo do
sujeito humano que trabalha, caracterizado pela quebra dos coletivos de trabalho,
captura da subjetividade do homem que trabalha e reducgéo do trabalho vivo a forca de
trabalho como mercadoria. Portanto, podemos caracterizar a nova morfologia social do
trabalho por dindmicas psicossociais que implicam a dessubjetivacdo de classe,
“captura” da subjetividade do trabalhador assalariado e reducdo do trabalho vivo a

forca de trabalho como mercadoria.

1. Dessubjetivacado de classe

Os processos de dessubjetivacdo de classe implicam dindmicas sociais, politicas,
ideoldgicas e culturais que levam a dissolugdo de “coletivos do trabalho” impregnados
da memoria publica da luta de classe. Eles sdo produtos de ofensivas do capital na
producdo, como, por exemplo, 0s intensos processo de reestruturacdo produtiva que
ocorreram nas grandes empresas capitalistas, principalmente a partir de meados da
década de 1970; ou na politica, com as experiéncias histéricas de derrotas sindicais e
politicas da classe operaria nos ultimos trinta anos. Por exemplo, as derrotas eleitorais
que levaram a eleicdo de Margaret Thatcher, no Reino Unido, em 1979 e Ronald
Reagan nos EUA, em 1980; ou, no caso da América Latina, os golpes militares que
ocorreram nas décadas de 1960 e 1970, como a derrubada do governo socialista de
Salvador Allende no Chile, em 1973; ou ainda, no caso do Brasil em 1989, a derrota
eleitoral da Frente Brasil Popular e a eleicdo do candidato Fernando Collor de Melo,

qgue implementou politicas neoliberais. Enfim, derrotas histéricas do trabalho no



processo de luta de classes levaram, como resultado irremediavel, a intensos processos
sociais de dessubjetivacédo de classe.

Ao mesmo tempo, a ofensiva do capital significou a vigéncia da ideologia do
individualismo na vida social. Desvalorizam-se praticas coletivistas e 0s ideais de
solidarismo coletivo na qual se baseavam os sindicatos e os partidos do trabalho e
disseminam-se na cultura cotidiana. influenciada pela midia, publicidade e consumo, 0s
ideais de bem-estar individual, interesse pelo corpo e os valores individualistas do
sucesso pessoal e do dinheiro. E nesse mesmo contexto historico-cultural que ocorre a
degradacdo da politica, no sentido classico, e a corrosdo dos espagos publicos enquanto
campo de formacao da consciéncia de classe contingente e necessaria, e portanto do em-
si e para si da classe social como sujeito histérico.

Nos Ultimos trinta anos, o neoliberalismo tornou-se a forma histérica dominante
dos processos de dessubjetivacdo de classe no capitalismo global. No contexto histérico
da economia, politica e cultura neoliberal, buscou-se restringir e eliminar o
desenvolvimento da consciéncia de classe e da luta de classes. No habitat da
consciéncia social, a consciéncia de classe é uma espécie em extin¢do. Nos locais de
trabalho reestruturados, salienta-se a presenca da individualizacdo das relagdes de
trabalho e a descoletivizagdo das relagfes salariais. A crise do Direito do Trabalho, que
se interverte em Direito Civil, € um exemplo da individualiza¢ao e descoletivizacao das
relacdes de trabalho na sociedade salarial.

E importante salientar que os processo de dessubjetivacio de classe implicam
desmontes de coletivos laborais como traco intrinseco das dindmicas reestruturativas do
capital nas Gltimas décadas. O desmonte de coletivos de trabalho constituidos por
operarios e empregados vinculados ao ethos da solidariedade de classe, € o desmonte da
memoria publica de organizacdo e luta de classe. Os novos coletivos laborais
constituidos por jovens operarios e empregados, tendem a destilar o ethos do
individualismo que impregna a sociedade civil neoliberal.

O processo de dessubjetivacdo de classe é produto da destruicdo do passado.
Como observou Eric Hobsbawn, “a destrui¢édo do passado — ou melhor, dos mecanismos
que vinculam nossa experiéncia pessoal a das geracdes passadas — € um dos fendbmenos
mais caracteristicos e lugubres do final do século XX.” Na verdade, a reestruturacdo
capitalista, ocorrida no bojo da crise estrutural do capital, operou a destruicdo do
passado implodindo os locis de memoria coletiva — e diga-se de passagem: coletivos
sociais constituidos no decorrer das lutas de classes do tempo passado. Prossegue



Hobsbawn: “Quase todos 0s jovens de hoje crescem numa espécie de presente continuo,
sem qualquer relagdo organica com o passado publico da época e que vivem.”
(HOBSBAWN, 1995). Por isso, a luta contra o capital é a luta contra o esquecimento.

No capitalismo global, o coletivo de trabalho é reconstituido segundo o espirito
do toyotismo, cuja regulacdo salarial, é baseada na “captura” da subjetividade do
homem que trabalha, com a constituicdo das equipes de trabalho, a adocdo da
remuneracdo flexivel e a perseguicdo de metas de trabalho. Ora, cada dispositivo
organizacional da gestdo toyotista possui um sentido de dessubjetivacdo das
individualidades pessoais de classe. Na verdade, trata-se de uma operacdo continua de
“quebra” da subjetividade de classe, para que possa “envolve-la” nos requisitos do novo
produtivismo e, deste modo, operar a “reducdo” do trabalho vivo a forca de trabalho
como mercadoria.

Por exemplo, a adogdo da lean production ou “empresa enxuta” significa a
obnubilizagdo do “trabalhador social” no plano da consciéncia contingente de operarios
e empregados por meio da reestruturagdo do “trabalhador coletivo” do capital. A
fragmentacdo da classe dos trabalhadores assalariados, no sentido da fragilizacdo (ou
flexibilizacdo) dos lagos contratuais, opera um processo de dessolidarizacdo com
impactos diruptivo na formagdo da consciéncia de classe contingente e necessaria. A
l6gica da “reducdo de custos”, que atinge principalmente os recursos da forca de
trabalho, é, na verdade, uma forma de producdo artificial da escassez que possui um
significado simbolico: constranger (e emular) a forca de trabalho.

Com a adocédo da remuneracdo flexivel ligada ao plano de metas, o trabalhador
assalariado torna-se “carrasco de si mesmo”. A quebra da auto-estima como pessoa
humana e a “administracdo pelo medo”, estilhacam a “personalidade autdnoma” do
trabalho vivo, “reconstruindo-se” uma individualidade pessoal mais susceptivel as
demandas sistémicas do capital. A corrosdo da “personalidade pessoal” leva a
construcdo de “personalidades-simulacro”, tipos de personalidades mais particulares,
imersas no particularismo estranhado de mercado.

Desmonta-se 0s nexos sociometabdlicos do sujeito coletivo de classe para que
possa se reconstituir (ou re-ordenar) as novas formas de consentimento espurio nos
locais de trabalho reestruturados. Por isso, a dessubjetivacdo de classe como alfa e
omega do novo metabolismo social do trabalho nas empresas reestruturadas é o
pressuposto essencial dos novos métodos de gestdo baseados no “espirito do

toyotismo”.



2. “Captura” da subjetividade do homem que trabalha

A “captura” da subjetividade é a “captura” da intersubjetividade e das relacdes
sociais constitutivas do ser genérico do homem. E ela que explica o movimento de
dissolucdo de coletivos de trabalho e reconstrucdo de novos coletivos/equipes ditas
“colaborativas” com as idéias da empresa. Ao desconstruir/reconstituir “coletivos de
trabalho”, o capital opera um movimento de “captura” da subjetividade. Neste
movimento, reencontramos 0 homem social, o trabalhador coletivo como criagdo do
capital.

Ao dizermos “subjetividade”, ocultamos, no plano discursivo, uma verdade
essencial: a subjetividade € intrinsecamente intersubjetiva. O homem é acima de tudo,
uma individualidade social. Portanto, o discurso da “subjetividade” em si, tende a
ocultar uma dimensdo profunda desta “captura”. Isto é, ela ndo é apenas
controle/manipulacdo das instancias psiquicas do sujeito burgués, do homem que
trabalha, apreendido como uma ménoda social, mas a corrosdo/inversdo/perversao do
ser genérico do homem como ser social. Ndo podemos conceber o sujeito humano sem
as teias de relag@es sociais nas quais ele esta inserido.

E importante destacar que, ao dizermos “captura” da subjetividade, colocamos
“captura’ entre aspas para salientar o carater problematico (e virtual) da operacao de
“captura”, ou seja, a captura ndo ocorre, de fato, como o termo poderia supor. Estamos
lidando com uma operacdo de producgéo de consentimento ou unidade organica entre
pensamento e acdo que ndo se desenvolve de modo perene, sem resisténcias e lutas

cotidianas.

Enfim, o processo de “captura’ da subjetividade do trabalho vivo é um processo
intrinsecamente contraditorio e densamente complexo, que articula mecanismos de
coercao/consentimento e de manipulagdo ndo apenas no local de trabalho, por meio da
administracdo pelo “olhar”, mas nas instancias socio-reprodutivas, com a pletora de
valores-fetiches e emulacdo pelo medo que mobiliza as instdncias da pré-

consciéncia/inconsciéncia do psiquismo humano (ALVES, 2007).

Por outro lado, o processo de “captura” da subjetividade do trabalho como
inovacdo socio-metabdlica tende a dilacerar (e estressar) ndo apenas a dimenséo fisica
da corporalidade viva da forca de trabalho, mas sua dimensdo psiquica e espiritual, que

se manifesta por sintomas psicossomaticos. O toyotismo € a administracdo by stress,



pois busca realizar o impossivel: a unidade orgénica entre o nacleo humano, matriz da
inteligéncia, da fantasia, da iniciativa do trabalho como atividade significativa, e a
relacdo-capital que preserva a dimensdo do trabalho estranhado e os mecanismos de

controle do trabalho vivo.

Na sociedade burguesa, como observou Marx e Engels, a ideologia dominante é
a ideologia da classe dominante que constitui seus aparatos de dominagdo hegemonica
pela manipulacdo midiatica das instancias pré-conscientes e inconscientes do psiquismo
humano. O capitalismo manipulatoério levou & exaustdo os recursos de manipulacdo das
instdncias intrapsiquicas do homem, pelas quais se constituem 0s consentimentos
espurios a dominacéo do capital nas “sociedades democraticas”.

O sociometabolismo do capital ocorre por meio do trafico de valores-fetiches,
expectativas e utopias de mercado que incidem sobre as instancias intrapsiquicas. Na
medida em que o toyotismo se baseia em atitudes e comportamentos pro-ativos, a
construcdo do novo homem produtivo utiliza, com intensidade e amplitude, estratégias
de subjetivacdo que implicam a manipulacdo incisiva da mente e do corpo por
conteddos ocultos e semi-ocultos das instancias intrapsiquicas.

Ao privilegiar habilidades cognitivo-comportamentais, o método toyota é
obrigado a imiscuir-se, como as estratégias de marketing, nas instancias do psiquismo
humano. Controlar atitudes comportamentais tornou-se a meta dos treinamentos
empresariais, mobilizando valores-fetiches, expectativas e utopias de mercado que
atuam nas frequéncias intrapsiquicas do inconsciente e do pré-consciente. Os
consentimentos espdrios que compfem a hegemonia social do toyotista tém na
emulacdo pelo medo, um dos afetos regressivos da alma humana, um dos seus
elementos cruciais. Alids, o sociometabolismo da barbarie é uma “fabrica do medo”
que, enquanto afeto regressivo que atua na instancia do pré-consciente e do
inconsciente, torna-se a “moeda de troca” dos consentimentos esparios das
individualidades de classe. A funcdo estrutural da barbarie social é a producao
simbolica do medo como afeto regressivo da alma humana.

A produgdo do capital é também producdo (e negacdo) de subjetividades
humanas. O sécio-metabolismo do capital é constituido por processo de subjetivacdo
que formam as individualidades de classe. Os tipos humanos, que a sociedade burguesa
produz, forma e deforma, tém impressas, em si, ha mente e no corpo, a marca do

fetichismo da mercadoria. A individualidade de classe, na medida em que é a negacao



da individualidade pessoal, tensiona ao limite de sua propria negacdo, a subjetividade
humana. E por isso que a histdria social e cultural da psicanalise foi marcada no século
XX pelo problema do narcisismo (do ego ao self?) (ZARETSKY, 2006).

Na verdade, a subjetividade humana imersa no metabolismo social do capital é
uma “subjetividade em desefetivagdo”, estressada pelas teias da manipulacdo social.
Esta condigé@o histdrica da praxis social em sociedades do fetichismo da mercadoria
coloca imensos desafios a “negacdo da negacdo”. O fetichismo da mercadoria e a
pletora de fetichismos sociais, que se constituem a partir dele, colocam
constrangimentos cruciais a producdo da subjetividade humana nas sociedades
mercantis complexas.

Entretanto, o capital como sistema de controle do metabolismo social, e “até o
presente, de longe a mais poderosa estrutura ‘totalizadora’ de controle do metabolismo
social que surgiu no curso da historia humana’ (MESZAROS, 2002), instaura processos
de subjetivacdo intrincavelmente paradoxais e contraditorios. Ao mesmo tempo que, por
meio do desenvolvimento das forgcas produtivas sociais, 0 capital amplia a capacidade
humana, isto é, o “espaco reservado pra alma e pra inteligéncia no templo da natureza”
(SHAKESPEARE, 1988)°, ele tende a obstaculizar, dilacerar e limitar o
desenvolvimento da personalidade humano-genérica, pela manipulagdo incisiva dos
seus tracos ontologicamente fundantes e fundamentais, como a linguagem e a
capacidade simbdlica do homem.

No plano da linguagem, € indiscutivel a intensificacdo da manipulagdo que surge
a partir do novo complexo de reestruturacdo produtiva, com o surgimento do
imperialismo simbolico e novos Iéxicos que habitam o universo locucional das
individualidades de classe. Além do aspecto ideopolitico, a utilizacdo dos novos
vocabulos no mundo do trabalho tém uma fun¢éo psicossocial. Com Gramsci, diriamos
que o0 “novo terreno ideoldgico” que nasce com o0 toyotismo, € também uma nova
“atitude psicologica” que “alimenta a afirmacdo da “aparéncia” das superestruturas”
(GRAMSCI, 1984b). A troca do nome de operarios ou empregados por “colaboradores”

ndo € inocente (Ohno chamava as empresas fornecedoras de “empresas colaboradoras”,

2 Si mesmo (ing. self) é um termo que tem uma longa histéria na psicologia. William James, em seu livro
intitulado Psychology: The briefer course, de 1892, distingue entre 0 "eu" (ego), como a instancia interna
conhecedora (I as knower), e 0 "si mesmo" (self), como o conhecimento que o individuo tem sobre si
préprio (self as known).

* Disse-nos William Shakespeare, por meio de seu personagem Laertes, em Hamlet: “Pois a natureza néo

nos faz crescer apenas em forcas e tamanho. A medida que este templo se amplia, se amplia dentro dele o
espaco reservado pra alma e pra inteligéncia.” (Shakespeare, 1988)



ocultando a relagéo de poder contido na relagdo capital hegemon do capital concentrado
com o0s pequenos e médios capitais) (OHNO, 1997).

A mudanca do universo léxico-locucional no mundo do trabalho deve ser
analisada a partir das mudangas que ocorreram para que a sociedade contemporanea
passasse a usar este tipo de simbolo para falar de si mesma. Além de ser produto de uma
praxis estranhada, € resposta a um fracasso que ndo podemos desconsiderar.

A saturacdo de signos e imagens no sistema de controle sociometabdlico do
capital coloca novos pressupostos materiais para a construcdo dos nexos psicofisicos do
homem produtivo. Os processo de subjetivacdo (e dessubjetivacdo) ocorrem por meio
de signos e imagens. Os contetidos manipulatorios tém que assumir a forma de signos e
imagens para instaurar os traficos intrapsiquicos. Por isso, os valores-fetiches,
expectativas e utopias de mercado que constituem as inovagBes sociometabdlicas e
compdem o nexo psicofisico do homem produtivo do sistema toyota de producéo,
assumem a forma de signos e imagens. Elas atuam como imagens de consumo e
consumo de imagens e signos. Nesse caso, a imagem esta ocupando o lugar de um
discurso ideoldgico.

Na instdncia do consumo, locus crucial do processo de subjetivacdo, a
manipulacdo através da imagem de marca, por exemplo, € uma nova forma de

fetichismo que se dissemina a exaustdo. Observa Otilia Arantes: “...0 proprio ato de
consumir se apresenta sob a aparéncia de um gesto cultural legitimador, na forma de
bens simbdlicos — como se disse & exaustdo: de imagens ou de simulacros. E a forma-
mercadoria no seu estagio mais avancado como forma-publicitaria. O que se consome é
um estilo de vida e nada escapa a essa imaterializacdo que tomou conta do social...a
cultura tornou-se peca central na maquina reprodutiva do capitalismo, a sua nova mola
propulsora.” (ARANTES, 1998 Apud FONTENELLE, 2002).

E importante salientar que, no caso do fordismo, o nexo psicofisico era
constituido, segundo Gramsci, pela ideologia puritana e pela repressao sexual. No caso
do toyotismo, 0 nexo psicofisico se constitui pela disseminacdo dos valores-fetiches,
expectativas e utopias de mercado e pela liberacdo dos instintos, ao mesmo tempo que
preserva a disciplina da vida industrial (o que € um poderoso agente estressor). Talvez o
estressamento da corporalidade viva seja estratégia defensiva das individualidades de
classe cindidas a exaustdo pelos novos processos de subjetivacdo do capital..

O discurso da “subjetividade” tende a ocultar a dimenséo profunda da “captura”:

a desefetivacdo do ser genérico do homem. Isto €, a “captura” da subjetividade ndo é



apenas controle/manipulacdo das instancias psiquicas do sujeito burgués, apreendido
como moénoda social, mas corrosdo/inversao/perversao do ser genérico do homem.

N&o podemos conceber o sujeito sem a teia de relacBes sociais nas quais ele esta
inserido. Como salientamos acima, a “captura” da subjetividade é a “captura” da
intersubjetividade, das relagdes sociais constitutivas do ser genérico do homem. O que
explica, portanto, 0 movimento levado a cabo pelo capital, de dissolucdo de coletivos e
reconstituicdo de novos coletivos/equipes colaborativos com as idéias da empresa.

Ora, 0o Eu ndo € sujeito, mas é constituido sujeito por meio de uma relacdo
constitutiva com o Eu-Outro. Eis o principio de uma analise materialista da
subjetividade-intersubjetividade. O que significa que as relacbes sociais sdo
imprescindiveis para a constituicdo do sujeito que trabalha, j& que para se constituir
precisa ser 0 outro de si mesmo. Por isso, 0 homem que trabalha é uma individualidade
intrinsecamente social. O homem enquanto ser genérico se constitui por meio de um
processo de reconhecimento do outro enquanto eu alheio nas relagcdes sociais, e 0
reconhecimento do outro enquanto eu proprio, na conversdo das relagOes
interpsicoldgicas em relacbes intrapsicologicas. Nesta conversdo, que ndo é mera
reproducdo, mas reconstituicdo de todo o processo envolvido, h4 o reconhecimento do
eu alheio e do eu proprio e, também, o conhecimento enquanto autoconhecimento e o
conhecimento do outro enquanto diferente de mim.

Mas, o0 sujeito humano é constituido pelas significacdes culturais, porém a
significacdo é a propria acdo, ela ndo existe em si, mas a partir do momento em que 0s
sujeitos entram em relacdo e passam a significar, ou seja, s6 existe significacdo quando
significa para o sujeito e o sujeito penetra no mundo das significacbes quando é
reconhecido pelo outro.

A relagdo do sujeito com o outro sujeito sempre é mediada. Dois sujeitos s
entram em relacdo por um terceiro elemento, que é o elemento semidtico. O que
significa que a relacdo social ndo é composta apenas de dois elementos (0 eu e 0 outro),
mas implica o terceiro elemento mediativo — 0 elemento semidtico. Estamos tratando de
um processo intrinsecamente social. Porém, o conhecimento ndo é s6 reconhecimento.
O ato de conhecer pressupde a experiéncia e a imaginacdo, o0 mundo do imaginario e do
possivel diferente do mundo real, mas que estd estreitamente relacionado com a
realidade social. E nesta perspectiva que o homem que trabalha, o sujeito humano ou a
individualidade social, ndo se localiza na ordem do bioldgico, mas € constituido e é
constituinte de relacfes sociais mediadas pelo elemento semidtico. Observa Molon:



“Pensar 0 homem como um agregado de relagdes sociais implica considerar o
sujeito em uma perspectiva da polissemia, pensar na dindmica, na tensdo, na dialética,
na estabilidade instavel, na semelhanca diferente. A conversao das rela¢fes sociais no
sujeito social se faz por meio da diferenciagdo: o lugar de onde o sujeito fala, olha,
sente, faz, etc. é sempre diferente e partilhado. Essa diferenca acontece na linguagem,
em um processo semidtico em que a linguagem é polissémica. Neste sentido, 0 sujeito
ndo é um mero signo, ele exige o reconhecimento do outro para se constituir enquanto
sujeito em um processo de relacdo dialética. Ele é um ser significante, € um ser que tem
o0 que dizer, fazer, pensar, sentir, tem consciéncia do que esta acontecendo, reflete todos
os eventos da vida humana. O sujeito constituido pelas conexdes, relagdes inter-
funcionais, interconexdes funcionais que acontecem na consciéncia e que conferem as
diferencas entre os sujeitos” (MOLON, 2003)

Deste modo, ao tratarmos da subjetividade e da sua “captura” devemos
pressupor a intersubjetividade e sua (re)constituicdo por meio de relagcbes sociais
mediadas pela linguagem. No processo da subjetivacdo/intersubjetivacdo conduzido
pelas novas estratégias empresariais, a manipulacdo da linguagem e do elemento
semidtico torna-se fundamental, na medida em que ela é um dos elementos cruciais da
“captura” da subjetividade-intersubjetividade. A *“captura” da subjetividade-
intersubjetividade pode ser considerado um processo intrinsecamente semidtico, na
medida em que o que determina a especificidade do sujeito humano sdo as
interconexBes que se realizam na consciéncia pelas mediagbes semidticas que
manifestam diferentes dimensdes do sujeito, entre elas: a afetividade, o inconsciente, a
cognigdo, o semiotico, o simbdlico, a vontade, a estética, a imaginacéo, e etc. Este € 0
“campo imaterial” onde se disputa a subjetividade do trabalho vivo produtor de valor no
capitalismo global.

Ora, o homem que trabalha, a individualidade de classe como trabalho vivo, o
sujeito constituido e constituinte nas e pelas relagdes sociais, € 0 sujeito que se relaciona
na e pela linguagem no campo das intersubjetividades. E por isso que as grandes
empresas e suas estratégias de negocios e de produgdo visam a manipular a
subjetividade-intersubjetividade por meio da (re)constituicdo simbdlica e material dos
coletivos de trabalho.

Na medida em que o sujeito é uma unidade mdltipla, que se realiza na relacao
Eu-Outro, sendo constituido e constituinte do processo socio-histérico e a subjetividade
é a interface desse processo, 0 foco das estratégias empresariais tende cada vez mais a



ser a disputa pelo intangivel, ou seja, a manipulacdo do estofo intangivel das relacoes

sociais constitutivas (e constituintes) do sujeito humano.

A dindmica sociometabdlica do trabalho estranhado

dessubjetivacao de classe

“captura”da subjetividade do homem que trabalha

Reducdo do trabalho vivo a forga de trabalho

3. Reducéo do trabalho vivo a forga de trabalho

A apreensdo do significado da “reducdo” do trabalho vivo a forca de trabalho
como mercadoria implica compreendermos o significado do homem que trabalha como
individualidade pessoal de classe. Esta nova categoria que apresentamos aqui —
individualidade pessoal de clase - é constituida pelo trabalho vivo e pela forca de
trabalho:

(1) O trabalho vivo é a dimensdo do género vivo, que segundo Marx, esta
presente na pessoa, “na medida em que [ela] se relaciona consigo mesmo como com um
ser [Wesen] universal e por isto livre.” A dimensdo do “género vivo” é produto do
processo civilizatorio do trabalho como atividade vital (por isso a denominamos de
“trabalho vivo”, em contraposicdo ao “trabalho morto”, categoria negativa da
construcdo categorial marxiana). Esta dimensdo humano-genérica da individualidade
pessoal é principium movens da socialidade humano-genérica.

(2) A forca de trabalho é a capacidade fisica e espiritual da corporalidade viva
em realizar trabalho (til, aumentando por conseguinte, o valor dos produtos. E
importante salientar que a “divisdo” da individualidade pessoal em trabalho vivo e
forca de trabalho é uma distingdo meramente heuristica que nos ajuda a apreender o
processo de degradacdo do ser genérico do homem como pessoa sob o capitalismo

global.



Individualidade pessoal/ Individualidade de classe

O homem como pessoa humana ou ser genérico é uma personalidade integral.
Na medida em que a for¢a de trabalho torna-se mercadoria — um dos pressupostos
essenciais para a extragdo da mais-valia - ocorre uma cisdo no “espaco interior” da
individualidade pessoal. Explicita-se uma “divisdo interior” que caracterizamos acima.
Na verdade, o homem proletario como individualidade de classe € um homem clivado
entre “trabalho vivo” e “forca de trabalho como mercadoria”.

De um lado, o “nucleo humano” da pessoa (ou seu género vivo ou a vida do
género) e de outro, a “for¢a de trabalho como mercadoria”, voz interior das disposi¢des
sistémicas do capital. Como “coisa exterior” no amago do “espaco interior” da pessoa
humana, é a forca de trabalho como mercadoria que conduz as individualidades de
classe. E esta biparticio da personalidade integral do homem proletario que possibilita
as operacdes de manipulacdo/”captura” da subjetividade do trabalho pelo capital. Uma
observacao: a cisdo primordial da pessoa humana € produto historico da civilizagdo do
capital, com sua acumulacdo dita primitiva, e ndo um traco ontoldgico (ou bioldgico) da
natureza humana.

A clivagem primordial do homem proletario € a “brecha” por onde opera o
processo de subsuncdo ideal do trabalho ao capital. que € a subsuncdo do “espaco
interior” da pessoa as disposi¢des sistémicas do capital. Por exemplo, o trabalhador por
conta prépria é, a rigor, trabalhador assalariado, na medida em que est4 subsumido ao
capital, ndo no sentido formal ou real, mas, sim, ideal. Ele possui um patrdo: é “patréo
de si mesmo”, o patrdo esta dentro de si. Eis a subsuncéo ideal do trabalho ao capital.

A “reducdo” da pessoa humana a forca de trabalho como mercadoria por meio
da reducdo do tempo de vida a tempo de trabalho estranhado é um dos elementos
compositivos do novo metabolismo social do trabalho nas empresas reestruturadas. A

colonizacdo do tempo de vida pelo “mundo sistémico” possui uma funcdo organica no



metabolismo social do capital: fragilizar a capacidade de resisténcia a voracidade do
capital. Por isso, Karl Marx, em 1867, no pequeno opusculo intitulado “Salario, Preco e
Lucro”, salientou, como bandeira estratégica da luta dos trabalhadores assalariados, a
reducdo da jornada de trabalho. Para Marx, “o tempo é o campo de desenvolvimento
humano”. Deste modo, a reducdo do trabalho vivo a forca de trabalho como mercadoria,
ou a reducdo da pessoa humana a mera forca de trabalho, é uma operacdo que reduz ou
corroi o campo de desenvolvimento humano-genérico. Na 6tica marxiana, 0 comunismo
¢ a sociedade do tempo livre, onde o trabalho heterbnomo se reduz drasticamente,
embora ndo seja eliminado. Na verdade, ele tende cada vez mais a ocupar um pequeno

espaco na vida pessoal das individualidades humanas.

“Vida reduzida” e estranhamento

Nas condi¢bes do capitalismo global, a extensdo do trabalho abstrato pela vida
social, com as formas derivadas de valor, promovem o fendmeno da “vida reduzida”.
Na medida em que o homem que trabalha, dedica a maior parte do seu tempo de vida a
luta pela existéncia e a fruicdo consumista desenfreada, ele ndo se desenvolve como ser
humano-genérico. Enfim, torna-se presa da “vida reduzida” que caracteriza as
sociedades burguesas hipertardias. A “vida reduzida” é antipoda a “vida plena de
sentido” que o homem que trabalha é incapaz de ter no sistema social do capital. Com a
vida reduzida, o capital avassala a possibilidade de desenvolvimento humano-pessoal
dos individuos sociais, na medida em que ocupa o tempo de vida das pessoas com a
I6gica do trabalho estranhado e a l6gica da mercadoria e do consumismo desenfreado.

A “vida reduzida” produz homens imersos em atitudes (e comportamentos)
“particularistas”, construidos (e incentivados) pelas instituicdes (e valores) sociais
vigentes. Por isso, as condic¢des de existéncia social que surgem do metabolismo social
do trabalho reestruturado no capitalismo global, contribuem para a exacerbagdo do
fendmeno do “estranhamento” na sociedade burguesa.

Na “Ontologia do ser social”, Lukéacs decompde o trabalho ou o por teleoldgico,
definido como fendmeno originario e o principium movens da vida social, em dois
movimentos distintos.

Primeiro, a objetivacéo (die Vergenstandlichung), que é o processo de producéo

do objeto [0] pelo sujeito [s]; e 0 segundo, a exteriorizacao (die Entausserung), que € o



processo de retorno do objeto [0] sobre o sujeito [s] que o criou. Este “retorno” é a base

do processo civilizatdrio.

S > [

[objetivacéo]

[s] < [0]

[exteriorizagao]

SR
w - / [exteriorizagdo da interioridade]
espaco interior

do individuo

O homem é um animal que se fez homem por meio do trabalho, principalmente
como exteriorizacdo, no sentido da resposta as novas condi¢bes sécio-ontoldgicas
criadas pelo “novo” que é o objeto criado (o ser social se distingue do ser organico e do
ser inorgénico por ser, ele proprio, a reitera¢do do novo). Enfim, o objeto criado sempre
desafia 0 homem como sujeito. O trabalho, vale dizer, segundo Lukécs, vai se tornar o
modelo da préxis social, com a dialética do trabalho sendo utilizada, cum grano salis,
para entender a praxis do homem nas atividades socio-reprodutivas.

Mas 0 homem é “um ser que da resposta”, salienta o Lukécs. O que significa que
a exteriorizacdo &, de certo modo, exteriorizacdo da interioridade ou explicitacdo da
personalidade do ser genérico do homem, que pode ser exteriorizacdo da personalidade
humano-genérica (0 que vai depender do meio social, isto €, das relacdes sociais de
producéo da vida).

No modo de producdo do capital, a exteriorizacdo da interioridade tende a
inverter-se em subsuncao do homem ou do sujeito [s] ao objeto [0], que aparece, nesse
caso, como “coisa”. A interversdo do objeto [0] em “coisa” [c] é produto historico de
um determinado modo de controle do metabolismo social, com suas instituicGes e
valores sociais estranhados.

Enquanto modo de controle estranhado baseado na propriedade privada dos
meios de producgdo da vida e na divisdo hierarquica do trabalho, o capital aparece como
a “coisa” ou objetos/objetivacdes, isto é, instituicGes sociais estranhadas ou valores-



fetiches, que tendem a “reduzir”, por exemplo, o homem que trabalha ou o trabalho
vivo @ mera forca de trabalho para a reiteragdo do sistema. A “vida reduzida” &,
portanto, resultado de um modo de controle do metabolismo social. Institui-se, deste
modo, um sistema social que ndo contribui para a explicitagédo (ou formagéo) de uma
interioridade humana, no sentido de um ser genérico capaz de ir além do objeto dado,
capaz de transcender as condi¢des degradantes da sua hominidade humana.

Na sociedade burguesa busca-se suprimir o sujeito humano no sentido de ser
genérico, racional e consciente, capaz da “negacdo da negacdo”. N&o interessa formar
homens com capacidade critica, mas apenas forca de trabalho ou individuos reduzidos a
sua mera particularidade, incapazes de escolhas radicais. Enfim, eis a natureza do
estranhamento social.

O que possibilita o fenémeno do estranhamento social é a possivel divergéncia
entre 0s dois momentos no interior do mesmo ato: 0 momento da
objetivagdo/exteriorizacdo e 0 momento da exteriorizacdo da interioridade (ou o
momento da escolha pessoal), que sob condi¢bes sdcio-histéricas do mundo do capital,
tende a negar o homem. Isto é, o espaco de autonomia da subjetividade e, por
conseguinte, a realizacdo do ser genérico do homem, pode ser tendencialmente
suprimido pelas exigéncias da producéo e reproducéo social.

Mas o fato da “exteriorizacdo da interioridade” ocorrer sob situacdes idénticas (0
mundo do capital e as exigéncias estranhadas da producdo e reproducdo social), ndo
significa que as reagOes subjetivas ou escolhas pessoais sejam as mesmas. Enfim, se o
homem, segundo Luké&cs, € um ser que da respostas, a resposta é mediada, em si, pela
dialética entre particularidade social e singularidade pessoal de classe. Por isso, por
exemplo, sob a situacdo idéntica da exploracdo no local de trabalho, alguns adoecem e
outros ndo; ou ainda, uns escolhem revoltar-se, e outros, ndo (o que vai depender da
dialética entre particularidade social e singularidade pessoal de classe).

Nicolas Tertulian observa: “O campo da alienacao/estranhamento se situa no
‘espaco interior’ do individuo como uma contradicdo vivida entre (1) a aspiracdo por
uma autodeterminacdo da personalidade e a multiplicidade das suas qualidades e (2) das
suas atividades que visam a reproducdo de um todo estranho”.

Na otica lukacsiana, diante da distorcdo entre objetivacdo/exteriorizacdo e
exteriorizacdo da sua interioridade (ou “espaco interior” do individuo), entre a auto-
expressdo de sua personalidade e o comportamento do individuo como agente da

reproducdo social, existem escolhas pessoais irremedidveis, mediadas pela



particularidade social que se traduzem, ou na aceitacdo do statu quo social, com
bloqueios e rechagcamentos da auto-expressdo da personalidade; ou em atos de
resisténcia e de oposicdo ativa (desde reacGes individuais contingentes até reacOes
coletivas de carater sindical ou politico).

Na medida em que a distor¢do entre objetivacdo/exteriorizacdo e exteriorizagao
da sua interioridade (ou “espaco interior” do individuo) — que é o problema do
estranhamento social — torna-se o problema crucial da ordem burguesa, o capital busca
investir cada vez mais na manipulagdo do “espaco interior” dos individuos, construindo,
deste modo, 0s consentimentos espurios.

Na verdade, € no campo da “exteriorizacdo da interioridade” — ou das escolhas
pessoais por meio de valores-fetiches e suas imagens de valor - que opera a “captura”
da subjetividade e da intersubjetividade do homem que trabalha. A manipulagéo social
se d& principalmente por meio da producdo recorrente de individuos reduzidos a mera
particularidade, capazes de aceitarem os valores-fetiches, reiterando a ordem das coisas

e a vida reduzida.

A titulo de conclusdo: precarizacdo do homem que trabalha e crise do

trabalho vivo

A dindmica histdrica posta pelo novo metabolismo social do trabalho com a
nova precariedade salarial, instaura o que podemos denominar de “crise do trabalho
vivo”. Ela se compdem do seguinte complexo de crises que decorrem do processo de
precarizacdo do homem que trabalha: (1) crise da vida pessoal, (2) crise de sociabilidade
e (3) crise de auto-referéncia humano-pessoal.

Torna-se necessario investigacfes capazes de apreender as mudltiplas
determinacGes concretas destas crises do trabalho vivo que dilaceram a subjetividade e a
intersubjetividade do homem que trabalha. Elas compdem o todo organico da deriva
civilizacional que caracteriza a desefetivacdo do ser genérico do homem nas condicdes
historicas da barbarie social. Nosso objetivo, a titulo de conclusédo, é apenas indicar o
significado de cada uma delas.

1. crise da vida pessoal
E a crise do homem com seu espaco de vida, isto é, o tempo de vida como
campo de desenvolvimento humano. Ela decorre do processo de reducdo do trabalho



vivo a forca de trabalho de trabalho como mercadoria. A reducdo do tempo de vida a
tempo de trabalho estranhado € uma operacdo cotidiana de despersonalizacdo do
homem ou de perversdo/inversdo do “ndcleo humano” em “nacleo animal”. Nos
“Manuscritos econdmico-filosofico” (1844), Marx observa: “...0 homem (o trabalhador)
sO se sente como [ser] livre e ativo em suas funcbes animais, comer, beber e procriar;
qguando muito ainda, habitacdo, adornos, etc., e em suas fungdes humanas so [se sente]
como animal. O animal se torna humano, e o humano animal”. Eis o significado
essencial do que podemos denominar de barbarie social.

2. crise de sociabilidade

E a crise do homem com outros homens e o dilaceramento dos lacos sociais que
constituem a sociabilidade humano-genérica. Na medida em que esvaziam-se 0S
espacos de reconhecimento do outro enquanto eu alheio nas relagdes sociais (espaco de
sociacdo), e os espacos de reconhecimento do outro enquanto eu proprio (espacos do
self), corroi-se o espacos de vida humano-genérica. A fragmentagdo dos coletivos de
trabalho (e de vida) por conta da “modernidade liquida” (BAUMAN, 2000), deterioram
os lacos sociais que tecem os espacos de sociacdo e os espacos do self. O novo
metabolismo social do trabalho sob o capitalismo flexivel, ao disseminar a inseguranca
(e incerteza) de contratos de trabalho flexiveis, obstaculiza a tessitura de espagos de
sociacdo como lugares de partilha de experiéncias coletivas.

Na verdade, o mundo do capitalismo global se tornou mais dindmico e as
mudangas de emprego, ou mesmo de carreira durante a vida se tornam cada vez mais
comuns. O mercado se torna mutavel como antes nunca visto, impregnando-se com a
I6gica do espaco-tempo do capital financeiro, passando cada vez mais a se pensar no
curto e curtissimo prazo. Este novo metabolismo social da ordem burguesa se reflete na
carreira € no emprego do trabalho assalariado. Como observa Sennet, 0s
empreendimentos capitalistas se caracterizam pela "for¢a dos lagos fracos"”, o emprego
passa a ser de curto prazo, ha uma falta de perspectiva de compromisso duradouro com
a empresa gerando assim uma certa falta de lealdade institucional. Os empregados
tendem a ficar "negocidveis" assim que descobrem que ndo podem contar com a
empresa. Na verdade, o fendmeno da “corrosdo do carater”, salientada por Sennet, é
subproduto da crise de sociabilidade como reducdo dos espacos de sociagcdo e espacos

do self como eixos organicos da formacéo da personalidade humana (SENNET, 1998).



3. crise de auto-referéncia pessoal

E a crise do homem consigo mesmo na medida em que ocorre a corrosio da sua
auto-estima pessoal. Sob a nova ordem salarial, deve-se “quebrar” a auto-estima do
“trabalho vivo” como pessoa humana, reduzindo-o a mera “forca de trabalho”
comprometida com os ideais do capital. E o que podemos denominar de
despersonalizacdo do homem que trabalha. E a redugdo da pessoa aquilo que o filésofo
Martin Heidegger (em “Ser e Tempo”) denomina de das Man (segundo ele, das Man
esquece-se de sua liberdade de escolha no mundo das possibilidades e passa a viver no
"E", as propriedades que o mundo Ihe atribui. "E", no conformismo da massa, mais uma
"ovelha no rebanho™). Deste modo, a corrosdo da auto-estima € a reducdo do “ndcleo
humano-genérico” as disposicdes valorativas do capital. E uma forma de estranhamento
que dilacera (ou desefetiva) o ser genérico do homem. E o sentido do estranhamento
como alienagédo da vida do género como vida da individualidade pessoal intervertida
em individualidade de classe.

A crise de auto-referéncia pessoal decorre da intensificagdo da
manipulacdo/”captura” da subjetividade da pessoa que trabalho pelo capital. Primeiro,
reduz o homem como ser genérico a forga de trabalho como mercadoria. Segundo,
ameaca, no plano imaginério, simbolico e real, as individualidades de classe com a
demisséo de sua forca de forca de trabalho. E um mote ideoldgico para constranger a
auto-estima e abrir no “espaco interior” da subjetividade humana, * brechas” para a

emulacdo paradoxal de operarios e empregados implicados no trabalho estranhado.
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